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Note d'Hubert LELONG, prof. à l'AFPA de Toulouse Techniciens


Destination : tout personnel de BIP, stagiaires


 BBS


De quoi s'agit-il ?


C'est l'abréviation de Bulletin Board Services, Services de tableau d'affichage ? Comme la traduction française n'est pas plus claire que l'anglais, tout le monde continue de parler de BBS. Les canadiens l’appellent BABILLARD.


BUT : Permettre à un ensemble d'utilisateurs de se connecter sur un courrier électronique pour échanger des messages, questions et réponses, télécharger des fichiers (support de cours etc.) dans un sens et dans l'autre, avoir accès aux réseaux internationaux de spécialistes.


Nous avons en un lieu donné, par exemple la BIP de Toulouse, un ordinateur, muni d'un gros disque, d'un modem rapide et de quelques logiciels de gestion du BBS.


Ce BBS peut être consulté à partir de n'importe quel autre PC muni d'un modem (ou d'une carte modem, comme les LCE124 de La Commande Electronique) et d'un logiciel de gestion de ce modem (y compris le mode terminal de Windows). 


Configuration du modem : 8 bits, pas de parité, un bit de stop. (Configuration 8N1).


Une utilisation possible


Ce BBS est avant tout conçu comme un outil pédagogique, destiné aux stagiaires, afin de leur apprendre à utiliser un accès extérieur un peu complexe, mais de plus en plus répandu. Cet aspect est d’ailleurs inclus dans les formations TSIG exploitation.


Objectif pédagogique (dans l’ordre de difficulté croissant) :


- être capable d’installer un modem et son logiciel de contrôle ;�- être capable d’utiliser les services d’un BBS, aussi bien la messagerie locale que le téléchargement de fichiers ;�- être capable d’utiliser un outil d’exploitation hors ligne des messageries (dans les deux sens) ;�- être capable de choisir des conférences internationales, puis d’y participer avec l’outil précédent ;�- être capable d’utiliser un logiciel de connexion automatique à un BBS ;�- être capable d’intervenir sur la gestion du réseau local à travers le logiciel de BBS, grâce à des outils spéciaux (type pcanywhere) ;�- être capable d’installer un BBS en local ;�- être capable de l’installer sur un réseau local, avec au moins deux entrées dont une par modem et une par le réseau local lui-même.


Le principe de base


Un utilisateur est reconnu par son Prénom et son nom, joints à un mot de passe. Le SYSOP (opérateur dans le jargon des BBS) accorde ensuite tel ou tel niveau d'accès à l'utilisateur.


Dans notre cas il y a, pour l'instant, 4 niveaux différents :


- 5 par défaut,�- 10 pour les utilisateurs accrédités (stagiaires),�- 20 pour les professeurs de l'AFPA,�- 30 pour les hiérarchiques.


Cette distinction de type hiérarchique vertical peut être modifiée de manière plus complexe en introduisant deux types d’utilisateur, avec le même niveau de sécurité mais des services rendus différents. Par exemple, seuls certains utilisateurs du BBS auront accès à certaines zones de courrier ou de fichier. Par exemple : A Toulouse, seuls les utilisateurs normaux (sécurité 10) mais reconnus spécialement comme opérateur d’autres BBS (il y a un « flag » spécial pour chacun) ont accès à la conférence SYSOPS.FR.


Les services rendus


Un BBS standard permet deux services : le courrier électronique et l'accès fichier.


le courriER électronique


Il existe plusieurs "conférences", qui correspondent à des sujets différents. Chacun peut laisser et recevoir des messages dans les conférences auquel il a accès (suivant son niveau). 


Dans notre cas il y a deux types de zones, les zones locales et les zones « echomail ». Les premières sont, comme leur type l’indique, en local sur ce BBS là. On trouve les zones :


- N° 2 pour tous les utilisateurs (niveau de sécurité 5),�- N° 7 pour les professeurs de l’AFPA (niveau de sécurité 20).


Note par rapport à la précédente version : la zone 1, réservée SYSOp a disparu. En effet, les réponses que j’y faisais étaient illisibles par d’autre que moi-même !! Quand on verrouille trop, c’est gênant pour tous !





Le deuxième type de zone de courrier concerne celles que l’on trouve sur plusieurs BBS, y compris internationales, c’est là tout leur intérêt. Il en existe des milliers, appartenant à quelque grand réseau international de conférences. Les réseaux les plus connus sont : FIDO (plus de 10000 BBS dans le monde entier !), LIF (surtout européen), K12 (international, mais centré sur l’éducation et la scolarité : beaucoup d’écoles en font partie).


Ces BBS donne accès à de multiples conférences internationales, comme NOVELL, LAN, C++, MAC, UNIX etc. C'est aussi un courrier électronique, mais avec des correspondants de tous les pays. On peut donc y poser des questions très pointues, et recevoir une réponse. 


C'est ainsi que j'ai pu recevoir de l'aide quand j'avais des problèmes avec le logiciel ARCSERVE, ou avec les structures NDIS.


Sur le BBS de Toulouse, vous en trouverez un certain nombre, elles sont surtout orientées sur l’informatique.


Si vous vous intéressez aux réseaux, je vous recommande NOVELL et LAN. Il y a aussi les conférences type programmation (C++ etc.). Enfin pour les « bidouilleurs » il y a POWER BAT qui est vraiment excellente sur MS-DOS et les .BAT.  Une dernière conférence est « Annonces » qui donne des informations sur du matériel à vendre, souvent à des prix défiants toute concurrence, type 50% du prix du marché. Mais il faut aller assez vite.


les fichiers


Le SYSOP peut créer des "aeras" (des zones) fichiers, où chacun (selon ses droits) peut charger (dans un sens ou dans l'autre) des fichiers. Les programmes  ne peuvent être que des sharewares ou des freewares (ou des textes). Chaque zone a son propre centre d’intérêt :


- Programmes généraux : compresseurs, utilitaires, etc. 	accès niv 5,�- Programmes de communication	accès niv 10,�- Netware et autres réseau	accès niv 10,�- Documents de formation modulaire AFPA 	accès niv 20, �- accès GTS	accès niv 20 + flag,�- programmation	accès niv 10, �- échanges directs 	accès niv 10.


Ces zones sont traitées de manière standard, c'est à dire qu'un fichier peut y être chargé (upload) à tout moment, mais il ne sera disponible (du BBS vers vous, en Download) qu'après validation par le SYSOP.


La dernière zone (Echanges directs) permet à un niveau au moins 10 de charger un fichier sur le BBS et de le faire télécharger immédiatement par un correspondant : il n'y a aucun contrôle du SYSOP. Cette zone sera nettoyée complètement une fois par semaine. Sinon il faudra demander au SYSOP de basculer le fichier dans une autre zone.


LES outils


Des outils spéciaux, les "doors", permettent de télécharger le courrier électronique sur un disque local, puis de se débrancher. Un deuxième outil, le "reader off line" permet de le lire et d'y répondre. On se rebranche uniquement pour envoyer les réponses. C'est un gros gain de temps d'accès, donc de coût téléphonique. Cette option est valable aussi bien pour le courrier local que pour les conférences internationales.


Les logiciel de lecture off-line sont téléchargeables sur le BBS de Toulouse, zone « programmes de communication ».


Le fonctionnement


L’arrivée


L'accès se fait par appel du numéro de téléphone du BBS (ici c'est le 61 17 21 21). Un premier message vous accueille, annonçant GARICHANKAR, c’est le nom du BBS. Le logiciel demande nom, prénom et mot de passe. Au premier branchement, l'utilisateur se créé lui-même et introduit son mot de passe propre. Puis il précise différentes options, qui ne seront plus demandées par la suite (mais peuvent être modifié par l’option Information/Votre config des menus).


Voici la liste des options, sachant qu’il suffit de faire Entrée pour avoir la « bonne » option par défaut (que je vous précise à droite) :


- Prénom et Nom 	(là, il faut taper)�- Correctement orthographié ?	(Oui)�- Désirez-vous les codes ANSI	(Oui)�- Désirez-vous les codes Avatar	(Non)�- Messages en pleine page	(Oui)�- Nombre de ligne par écran	24�- Pause entre chaque écran	(Oui)�- cls (nettoyage écran)	(Oui)�- Département et ville	à taper�- Mot de passe	à taper 2 fois


Au premier branchement, il est recommandé de laisser un message au SYSOP, afin de se faire reconnaître et valider. Sinon vous resterez avec le niveau de sécurité 5, qui ne permet pas grand chose, et vous serez éjecté assez rapidement de la liste des utilisateurs.


La prochaine fois seule votre identité et votre mot de passe vous serons demandés. Si vous avez oublié ce dernier, le logiciel ne vous laissera pas vous brancher, mais vous offrira la possibilité de laisser un message à l’Opérateur Système.


L’Avatar est un code ANSI compilé, plus performant à envoyer par le RTC. Mais tous les logiciels ne le comprennent pas. LYNC ne comprend pas ; TELEMATE, si. Terminate et FD le comprennent aussi.


A l’intérieur


Les logiciels de BBS sont originaires du monde Unix. Ils en ont la convivialité (?) et l’aisance. Vous arrivez sur des menus, il faut taper la lettre clef (souvent mise entre parenthèses ou entre guillemets)  afin de lancer l’option choisie.


Selon le niveau de sécurité de la personne qui se branche, vous avez un temps maximum de connexion journalière variable. De même, varie le nombre de fichiers (et la taille totale) que vous pouvez télécharger vers vous (« Download »). C’est l’option Prendre du menu Fichiers. On peut prendre de deux manières différentes : soit en demandant la Liste, et en marquant (Flag) les fichiers, puis on prend, soit en choisissant de suite Prendre, et en donnant le nom des fichiers (jokers admis). Les logiciels de terminal les plus puissants (Terminate, FD) passent automatiquement en mode réception. En revanche les moins puissants demandent que l’on branche manuellement la réception, par exemple par la touche page-up ou page-down. Il faut consulter l’aide de votre logiciel.


Faites attention au protocole de téléchargement, ZMODEM est le plus rapide et le plus puissant, mais certains logiciels bas de gamme (le terminal de windows) ne le comprennent pas. Il faut choisir un protocole que comprenne votre terminal et le configurer dans le BBS (menu Informations, Votre config).


Vous pouvez aussi télécharger des fichiers vers le BBS. Le principe est simple : Avant de se brancher sur la BBS, il faut compacter le fichier avec un programme spécial, le plus performant en gain de place est ARJ (il est téléchargeable sur la BBS). Branchez-vous, et allez sur Fichiers. Choisissez votre zone de téléchargement par l’option Changer (de zone). Choisissez d’Envoyer. Passez en mode émission sur votre logiciel.


Si vous comptez vous brancher souvent, je vous conseille de prendre le plus vite possible TERMINATE, c’est LE logiciel de BBS. Il permet en effet de passer sans difficulté au mode point que nous verrons par la suite.


Les DOORS


 Ce sont les programmes qui permettent de télécharger le courrier et de débrancher pour le traiter en local. Cela suppose que vous ayez en local un programme spécial de traitement de ces informations, que l’on appelle un lecteur off-line (un ROL). Il en existe plusieurs. 


Actuellement seule Xpress est en ligne. C’est l’un des logiciels les plus connus. Pour le lancer, tapez « X » au menu principal.


Xpress doit d’abord être configuré. Il faut lui indiquer quelles sont conférences que vous voulez recevoir automatiquement. C’est une sorte d’abonnement. Une fois l’abonnement conclus, inutile d’aller lire les conférences : passez directement à la partie Prendre de Xpress. Ce dernier scanne les conférences qui vous intéressent, compacte les messages arrivés depuis votre dernier branchement et vous les envoie. Vous pouvez vous déconnecter dès réception.


Pour lire ces conférences, un lecteur « ofline » est nécessaire. Prenez-le dans la zone fichiers « communication ».


Le mode point


Pour ceux qui viennent vraiment souvent, il existe un mode automatique de branchement, le mode POINT. Il pousse encore plus loin ce que nous venons de voir pour les doors de lecteur off line. 


Le SYSOP vous donne un numéro d’abonnement sur la BBS, qui vous autorise une connexion automatique, afin de charger le courrier qui vous intéresse, d’envoyer et de prendre les fichiers que vous voulez.


Si vous êtes intéressé par ce mode de fonctionnement, qui permet de lancer tout de nuit, sans aucune intervention manuelle, il vous faut :


- un numéro d’accès (on dit un de POINT) qui vous relie à un NODE (le BBS),�- un logiciel qui accepte le mode POINT (Terminate, FD etc.).


Pour ces deux derniers logiciels : plusieurs utilisateurs du BBS connaissent bien Terminate et peuvent apporter de l’aide. J’emploie FD (Front Door) depuis longtemps et commence à le connaître. De plus j’ai écrit une (bonne) documentation sur le fonctionnement et le réglage de ce programme en mode point. C’est POINTn.ARJ. Elle est dans la zone fichiers accessible à tous.


Avantage de ce fonctionnement : quand vous avez réglé une fois pour toutes le logiciel, son fonctionnement est complètement automatique, et le gain est très important. Pour des gens qui viendraient souvent consulter les conférences ou lister les nouveaux fichiers, c’est indispensable. Ici, FD est lancé la nuit et va chercher toutes les conférences pendant la nuit. Quand j’arrive le matin, je n’ai plus qu’à consulter rapidement mon courrier et lire les seules conférences qui m’intéressent.


Autre avantage : on peut non seulement télécharger les conférences, mais aussi faire des « file request »(abréviation FREQ), c’est-à-dire demander un envoi automatique de fichier. Par exemple, vous demandez tous les lundis matin la liste des fichiers du BBS, et vous préparez une commande de ceux que vous voulez. Ils arriveront pendant la nuit si vous le voulez.


Il est même possible de demander un abonnement, afin de recevoir automatiquement les derniers antivirus, ou les dernières listes d’adresses, ou les dernières mises-à-jour des séquences de formation. 


Inversement, le SYSOP qui connaît votre numéro de point peut préparer des fichiers qu’il veut vous envoyer, et hop !, c’est parti à la prochaine connexion. 


Par la suite ce mode point permet d’envoyer de la même manière du courrier à un autre point, sur le BBS ou même sur un autre quand vous connaîtrez mieux ce monde. C’est plus pratique que de se brancher avec un terminal pour envoyer un message à X ou Y. Vous connaissez son N° de point (sinon je vous les donne, ce n’est pas secret), vous écrivez votre message chez vous, et l’envoyez au BBS. Le message est automatiquement en « faire suivre » (Forward) et au prochain branchement de votre correspondant, il le reçoit ! si ce correspondant n’est pas habituel, le message passe par le réseau FIDO. Car ne comptez pas sur nous pour appeler directement votre correspondant aux USA...
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