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Quel navigateur pour i-CARIOCA Pro ?

Pour se connecter a i-CARIOCA Pro, I'utilisateur se sert de son navigateur Internet.
Les navigateurs Internet qui peuvent étre utilisés sont :

Microsoft Internet Explorer a partir de la version 4.0.
Netscape Navigator a partir de la version 4.07

Microsoft Internet Explorer
Vérifier la version d’'Internet Explorer

Lancez Internet Explorer

Cliquez sur « ? »

3 Erreur 404 - Microsoft Internet Explorer
| Fichier Ediion Affichage  Allera  Favoris | 2

| Adhesse [€7 hitp:/7192.168.100. 59/vic1 /login bt | Sommaie &t inde
Mizes & jour du produit =
- _ = @9 (£ Didacticiel 2
Erecedente Slivatte Ameter  Actua  Syppart en ligne Favariz
I ticrozaft sur le web 3
Affiche des infarmations sur le programme, zon numéno
= A propos d'intemet Explorer e

Cliquez sur « A propos d’Internet Explorer »

/2 A propos de Internet Explorer E
A propos de Internet Explorer [ 7 ] 3

Microsoft®

@
:}::iore[t et | - - Explorer

; Puissance de chiffrement 140 bits (Infas de mise & jour)
Vetsion 47236121713 ) Product ID :50354-950-3172701-04585
Puiszance de chiffrement : 40-bit

Mize & jour des versions : 5P2;
Product ID : 72632-993-2000586-12403

Infarmations de Copyright

Eiasé sur NCSA Mosaic, NCSA Mosaic(Tr) a été développé il
par le Mational Center Far Supercomputing Applications &
'Université de [Tlinois & Urbana-Champaign,

Distribué sous contrat de licence par Spyglass, Inc, LI

ﬂ Copyright ©1995-1998 Micrascft Corp.

La fenétre de version apparait :

La version doit étre au minimum 4 avec la mise a jour de niveau Service Pack 1 pour
cette version.

La connexion Minitel se fait en utilisant la machine Java d’Internet Explorer. Celle-ci doit
étre installée et avoir un numéro de version minimum.



Vérifier la version de la machine Java

Lancez Internet Explorer

Cliquez sur « Affichage » puis « Option Internet » dans le cas d'Internet Explorer 4

“3 Erreur 404 - Microsoft Internet Explorer

| Eichier Edtion | Affchage Allerd  Fayors 2

J.t’-'«dresse I@ hittp: 44 Barmes d'outils 4
S « Bane détat
o= = Wolet d'exploration 4 E
Erecederte =] alizer

l: Puolices | N —
Yous permet de modif  Agréter Esc

Actualizer F5

Source

Pleir écran F11

LConzole Java

Si vous ne trouvez pas le menu "Console Java", cliquez sur « Outils » puis « Option
Internet » dans le cas d'Internet Explorer 5

a about:blank - Microsoft Internet Explorer
J Fichier  Edition  Affichage  Favors | DOutils 2

JAgresse I@ ahoutblank Courrier et Mews >
) . - Synchroniser. ..
J Liens @ Démarage de Internet @ Gui s e nf

4= - = - @ Afficher les liens apparentés

Hrecederte SLTaEtte Arréter

Dans la fenétre « Option Internet », cliquez sur l'onglet « Avancées »

Options Internet EHE

Générall Sécuritél Eontenul Connexionl Programmes  Avancées |

E} Java i ﬂ

O Joumalisation Java activée
Compilateur Java JIT active
Conzole Java activée [redémarrage néceszaire]
N8 Multimédia
Lire les vidéas
Lire les sons
Tramage inteligent de limage
Afficher les images
Lire les animations
@ Impression en cours
O Imprimer les couleurs d'arigre-plan et les images
Q Recherche en cours
Q~ Lancer une recherche loreque 'JRL n'est pas valide
O Mejamais rechercher
® Toujours demander

8] T0u|0urs rechercher
1]

Parametres par défaut

] I Annuler I Appfiguer |

Dans la rubrique « Java VM », cochez la case « Console Java activée ». Cette case n’est
pas cochée par défaut.



REMARQUE : Si la rubrique Java VM n’existe pas, celle-ci n‘a pas été installée avec
Internet Explorer. Il est nécessaire, dans ce cas, de refaire une installation d'Internet
Explorer en précisant que vous voulez installer la machine Java. Il est possible, dans
certains cas, de faire cette manipulation via le panneau de configuration de Windows.
Double-cliquez sur I'icone "Ajout/Suppression de programmes", puis cherchez "Microsoft
Internet Explorer"”, cliquez sur le bouton "Ajout/Suppression” puis choisissez I'option
pour ajouter un composant.

Fermez Internet Explorer et lancez-le de nouveau.

<3 Erreur 404 - Microsoft Intemnet Explorer
J Fichier Edition | Affichage  Allerd  Fayoris 2
J Adiesse I@ hittp: s Barres d'outils b

J— v Barre d'état

=

4= = olet d'exploration 3
Erezederte 51 alizer

l: Polices
Arréter Esc
Actualizer F&

Source
Plein écran F11

I Jawa

Options Internet...

Maintenant dans le menu « Affichage », le sous menu « Console Java » doit apparaitre.

En cliquant sur « Console Java », celle-ci apparait dans une fenétre :

i Console Java | (O] x|

Microsoft (R) VM for Jawa, 5.0 Releasze 5.0.0.3309 :I

? aide

c effacer

£ exéouter les finaliszations

g rassembler les éléments inutiles
m wutilisation de la mémoire
g quitter
t liste de threads

Effacer Fermner

La premiére ligne contient le numéro de version de la machine Java Microsoft apres le
mot « Release ». Le dernier nombre ne doit pas étre inférieur a 2400 (3000 sur le
serveur).

Dans le cas ou la machine Java ne serait pas a la bonne version, vous trouverez sur le
CD dans le répertoire MSJAVA une des derniéres versions disponible. Vous pouvez aussi
vous connectez sur le site Microsoft http://www.microsoft.com/java pour télécharger la
derniere version.

Netscape Navigator
Vérifier la version du navigateur Netscape :

Lancez Netscape Communicator ou Navigator

Il est possible que le numéro de version s‘affiche dans une fenétre pendant le
lancement.



¥ MINITEL - Metscape

Fichier Edition  Afficher  Aller  Communicator i)
3 @ Sommaire de [Aide F1

d @ @ e N

# Hreneden Suiiarnt Recharger Ao LiimEgEds raference Sec

—————————— Motes sur la mise 3 jour

w! Signets A Adresse - [T Informations sur le produit et suppart

- &InstantMsSsage Internet MNouv

08 COnnexes

L . £
Mises & jour du logicel
S'inscrire maintenant

Services réservés aux membres

Utilizateurs d'autres pays
Seécuritg

Metw/atch

Mots-clés Internet

& propos des modules extemnes
& propos des afficheurs de police

A prapos de Communicator,

Si tel nest pas le cas, cliquez sur « Aide » puis « A propos de... ». Les informations sur
le numéro de version sont affichées dans une page du navigateur lui-méme.

“Version 4.7 [r]-19990909 - Netscape
Fichier Edition  Afficher Aller Communicator  Aide

<« @ A DX 2 £ S N

Frécédent Siivant Recharger Accuell  Rechercher Guide Irnprirer

‘,‘!'Signets A Adesze :Iabout: j (517 Infos conneses
| J%InstantMessage Intemet Mouveautés Ayair Membres Marché

Netscapes Communicator 4.7

Copyright © 1994-199% MNetscape
Communications Corporation, Tous droits
réserves.

Celogiciel est soumds au présent contrat de licence -
«| | 3|

@=1D=| | Document : chargé i = L. ‘ 2

Vous devez posséder au minimum la version 4.07. Dans notre exemple, nous avons
une version 4.7 qui indique la version 4.70 (a ne pas confondre avec la version 4.07).

Faites attention au numéro de version, la version 4.05 n'est pas compatible avec i-
CARIOCA Pro alors que la version 4.5 l'est.

Comment se connecter a i-CARIOCA Pro ?

Saisissez dans la zone adresse d'Internet Explorer ou de Netscape :

http://<AdresselP>/carioca/login.htm

<AdresselP> :

Indique I'adresse IP de la machine serveur ou est installé i-CARIOCA Pro.

Vous pouvez indiquer le nom réseau au lieu de I'adresse IP si une résolution DNS Local
(et non celui du fournisseur Internet) converti ce nom en adresse IP.

Exemple :
La machine ou i-CARIOCA Pro est installé a comme adresse IP 192.168.23.10 et
comme nom "serveurl”.

L'adresse pourra étre saisie de la facon suivante :

http://192.168.23.10/carioca/login.htm

ou, si I'on dispose d'une résolution de nom local (Serveur DNS Local ou fichier HOSTS).

http://serveurl/carioca/login.htm




Pour créer un raccourci sur le bureau

Une fois connecté sur la page d’identification d'i-CARIOCA Pro, cliquez sur le bouton droit
de la souris a l'intérieur de la page afin d’ouvrir le menu contextuel puis cliquez sur « Créer
un raccourci »

Pour ajouter I'adresse dans les favoris ou les signets

Pour ajouter un « favori » dans Internet Explorer ou un signet dans Netscape Navigator,
assurez-vous que |'adresse notée est bien :

http://<AdresselP>/carioca/login.htm, a I'exclusion de tout autre adresse.

La page d’identification d'i-CARIOCA Pro

Une fois connecté, la page d'identification s’affiche :

3 Login - Microsoft Internet Explorer

J Fichier  Edition  Affichage  Allerd  Favorz 2

J Adresze I@ hittp: // alainbusz./canoca’French/Login. asp Vl

] & . 0+ . D W | & & 3 @ ‘ |
Précédents Svarte Améter Actualizer  Démarage | Rechercher  Favors Histongue ~ Chaimes Plei
[—

|
b
S
b . 4

“ ~Pro

Version 2.20

Utilisateur |
i-CARIOCA Pro offre des services
d'émulation de terminal aux
utilisateurs munis d'un
navigateur Web. Il est constitug Entrez votre mot de passe.
d'un serveur de communication

elt de modules cl|en_ts sous forme
d'applets Java™ qui se

téléchargent & l'aide de votre

navigateur \Wweb,

Entrez votre identifiant.
Mot de passel

© 1999 TWinSoft. TWinSoft® est une marque déposée et i-CARIOCA Pro
ainsi que san lago sont des marques déposées de TWinSoft.

4 | I
A

@ | ’_ ’_ ’_ E‘I:I zone intranet

L'utilisateur doit saisir un nom d’utilisateur et un mot de passe. Ce nom d’utilisateur et ce
mot de passe doivent étre fournis par I'administrateur d'i-CARIOCA Pro.

REMARQUE : Le mot de passe est sensible aux majuscules/minuscules.

Une fois ces 2 champs remplis, cliquez sur le bouton « Connexion »



La page d’accueil d'i-CARIOCA Pro

Vous voici maintenant sur la page d’accueil d'i-CARIOCA Pro

/2§ i-CARIOCA Pro - Carioca - Microsoft Internet Explorer

J Fichier  Edition  Affichage Allerd  Fawors 2 |
J Adresze I@ http: 4/ slainbus/canocal/FrenchdT az. azp71:1 "l

R A QA @ 9 9@
Frécédente Suvante Amréter Actualizer Démarrage | Rechercher  Favoris Historique ~ Chaines Fh
Oper'lir'lg | Accueil | Facturation | Aide | Quitter |
Hosts| g
to the Web l CARI U Accés aux services Scripts
Services . =
I-CARIOCA Pro
commengant par @
I i-CARIOCA Pro vous
eémulateur de type : @ permet d'accéder aux
services d'émulation de
I vI .J-. ) i -
TOUS . terminal & partir de
se connecter 3 : wvotre navigateur Yeh,
Yous &tes connecté sur le serveur Carioca
se conhecter & : en tant gque
test "test"
Annuaire glectronique
France Telécom Changer votre mot de passe
Horaw
Yous &tes dans lefs) groupels) ==
test
|@ | l_l_l_l?‘!_l zone intranet 4

Cette page est composée de plusieurs cadres : En haut, la barre de menu, a gauche le
cadre "Services" et le cadre "se connecter a" et a droite le cadre "information utilisateur".

La Barre de menu

Opening Accueil Facturation | Administration Aide Quitter

toth EH\o'Vsetg i- CA RI U % Accés aux services Scripts

Accueil

Ce bouton permet d'accéder aux sous-menus disponibles pour |'utilisateur.
Facturation

Visualisation de la facturation globale de I'utilisateur.
Administration

Ce menu n’est disponible uniquement que si vous étes administrateur, et vous permet
d'accéder au module d'administration et de facturation d'i-CARIOCA Pro.

Aide

Accés a l'aide générale en ligne.



Quitter

Libere la session utilisateur sur le serveur. Cliquer de préférence sur ce bouton avant de
fermer votre navigateur afin de ne pas surcharger le serveur avec des sessions
obsolétes.

Les sous-menus du menu Accueil
Acceés aux services

Réaffiche la liste des services et la zone "information utilisateur" de démarrage.

Scripts

Accéde aux scripts disponibles enregistrés par (ou pour) l'utilisateur

Le cadre "Services"
Cette zone permet de chercher rapidement un nom de service dans la liste des services
ou de saisir directement un service.

Services
commengant par :

emulateur de type

TOUS -]
se connecter a

Commencgant par

Permet d'afficher la liste des services Minitel de |'utilisateur avec les critéres rentrés
dans la zone de saisie. Les caractéres * et % sont autorisés pour rechercher une chaine
de caractéres contenue dans le nom du service.

Emulateur de type

Permet d'afficher uniquement les services par type d'émulateur désiré. Vous avez le
choix entre les services Minitel (Vidéotex 40/80 col) ou les services Internet (Navigateur
Web).

Se connecter a

Ce champ libre n’apparait que si I'administrateur a donné les droits a I'utilisateur de se
connecter a tous les services. Il permet de lancer directement un service Minitel en
tapant son nom et en cliquant sur "Go".

Remarques sur les noms des services i-minitel.
La syntaxe

La syntaxe est la suivante, sans espaces, ni crochets :

[Numéro][Mnémonique]



[Numéro]
Cette valeur est facultative. Vous pouvez mettre le numéro Télétel du service Minitel (

36 XX ou 08 36 XX XX XX).

[Mnémonique]
Tout simplement le nhom du service Minitel.
Les cas particuliers
Comment joindre I'annuaire électronique ?

Vous pouvez utiliser soit son numéro Télétel "3611" soit son mnémonique "AE".

Peut-on joindre un service Minitel avec un numéro commencent par 01 a 05 ?

Vous ne pouvez pas joindre un serveur Minitel si son numéro de téléphone ne
commence pas par 36 ou 08 36, Car ces serveurs Minitel ne sont pas sur le réseau

Télétel de France Télécom.
Que se passe-t-il si je tape un nom de service alors qu'il est disponible sur plusieurs

numeéro Télétel ?

Exemple avec le service METEO qui est disponible sur 3615 et 3617. Si vous tapez :

METEO => Vous allez sur le numéro Télétel le plus haut (3617)
3615METEO => Vous allez sur le 3615 METEO
3617METEO => Vous allez sur le 3617 METEO

Indiquer toujours le numéro Télétel devant le nom du service afin de ne pas avoir
de surprise.

Comment saisir les données complémentaires d'un service Minitel ?

Il suffit de mettre une étoile puis les données complémentaires a la suite du
mnémonique.

Exemple : 3615MACHIN*TRUC ou MACHIN*TRUC s'il n'y a qu'un numéro Télétel.

Le cadre "Se connecter 3"

Dans ce cadre, se trouve la liste des services auxquels I'utilisateur peut accéder. Cette liste
a été définie par I'administrateur.

se connecter a :

Annuaire électronique
France Telecom
Horaw

Un simple clic suffit pour lancer le service.

Les grains de café ‘Oranges’ identifient les services Minitel, les ‘Mauves’ les raccourcis Web.
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La zone "Information Utilisateur”

Cette page de bienvenue fournit les informations relatives au profil de I'utilisateur.

i-CARIOCA Pro

-
i~CARIOCA Pro vous permet
g d'accéder aux services d'émulation
de terminal & partir de votre

nawvigateur Web,

Yous Etes connecté sur le serveur Carioca en tant que
Administrateur "admin®

Changer vatre mot de passe

Yous étes dans lefs) groupels)
Administrateur

Vous trouverez : Le nom de l'utilisateur, son identifiant et le ou les groupes auxquels
appartient l'utilisateur (Remarque : les groupes imputations seront en italique).

L'utilisateur a la possibilité de modifier son mot de passe d'ouverture de session s'il est
passé par la page d'identification d'i-CARIOCA Pro (login.htm).

Comment consulter un service Minitel ?

Consulter un service prédéfini

Cliquez sur le menu "Accueil",
Dans le cadre inférieur gauche, sous "se connecter a", cliquez sur le nom d'un service dans

la liste. Le service s'affiche dans une seconde fenétre, soit dans le cadre inférieur droit, soit
dans une nouvelle fenétre.

Nota : Il est possible de se connecter a plusieurs services a la fois (le nombre maxi de
sessions Minitel par utilisateur est fixé par l'administrateur). Répétez les étapes
précédentes pour chacun des services auquel vous désirez vous connecter.

Consulter un service libre

Cliquez sur le menu "Accueil". Dans le cadre supérieur gauche, dans le champ «se
connecter a », saisissez le mnémonique d’un service et cliquez sur le bouton

Nota : Il est possible de se connecter a plusieurs services a la fois (le nombre maxi de
session Minitel par utilisateur est fixée par | ‘administrateur).

11



L'écran d’émulation Minitel

Les différentes présentations

L'écran contenant I'émulateur peut se trouver soit en dehors du navigateur, soit a
l'intérieur du navigateur. Cela dépend de la résolution de I’écran de l'utilisateur ainsi que
du nombre de sessions autorisées par |I'administrateur a I'utilisateur.

Emulateur a Pintérieur du navigateur

CARIOCA Pro - Caiioca - Microsoft Intenet Explorer

J‘ Fichier ~Edition  Affichage  Aller & Faworis 2

Advesse [&] hitp.//alainbus /carioca/French/T as. asp71:1

T S - T P T < IO = I R, A= = =

PFrécedente Sufyante; Ater Actudliser Demarrage | Rechercher  Favoris Historique  Cheines | F'\E\.n écran Courrier \mmel Editer
Opening . ‘ Accueil | Facturation ‘ Administration | Aide ‘ Quitter ‘
to theH\?\ﬁ'setg I-CARI ;J % Accds aux services Scripts
Services

commengant par Thmin

emulateur de type :

TOUS ';

se connecter 3 :

se connecter a :

Annuaire électronigue
France Télécom

Haraw

Infogreffe (0836201111)
MGS

“Pagesjaunes(Par\eWEB) Em recherche par ackiwiké, 17 ardre de
présentabkion des réponses &wolus
Pour emn sawvoir plus, tape=z: % Enwvoi

ddikeur,ault

Quidonc
Sirena
SNCF
0 sncF par le WER
werif
@ web Twinsoft

3
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Emulateur a Pextérieur du navigateur

'5 Annuaire Electronique - Microsoft Internet Explorer

Com

ODEpar
F'

emplir

=rches

En recherche por ogcktiwiké, 1'ordre de
présenktation des réponses Evolue.
Pour en =sdwoir plus, toapez; ¥ Envoi

|#&] Applet demaneée

} zone intranet

Fenétre d'avertissement de sécurité Java

Lors de la premiere connexion, confirmez la fenétre de sécurité pour la partie Java.

Avertissement de sécurité M. Sécurité Java Hi=1 E3
Youlez-vous installer et exécuter "T'winT alk =" signe le . , N
08/03/01 16:16 et distribug par : g JavaScript ou un applet Java de TWINSOFT ' requiert des priviléges
complémentaires.

TWINSOFT

Authenticité de 'Bditeur vérifié par : VeriSign Commercial
Saft PFublishers Cé A -
plfware FLBIshers Les riggues encourss en accordant oet accés sont éleves

Avertissement : TWINSOFT affirme que ce contenu est = = =
s Wous ne deviiez installer/regarder ce contenu que si [vige en contact avec d'autres ordmaleurs ef Conmexion via un resean :l
woug faites confiance & TWINSOFT pour cette affirmation.

SIGHE AVEC LES PERMISSIONS j
Pemissions complétes

o
oo

v Toujours faire confiance au contenu provenant de; v
TWINSOFT [ Appliquer ce cho

|dentité vérifi¢e par VeriSign Class3 CA- Commarcial Content/Software Fublisher
Qui | Hon Blus d'infos | Certificat Accorder Refuiser | Aide |

Avec Internet Explorer

Cocher la case "Toujours faire confiance au contenue provenant de TWinSoft", puis
cliquez sur le bouton "Oui".

Avec Netscape

Cochez la case "Appliquer ce choix", puis cliquez sur le bouton "Accorder".
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Fonctions en cours de consultation
Les boutons d'i-CARIOCA Pro
Le bouton Aide

Affiche la fenétre d'aide de |'utilisateur.

Le bouton Capture (Capt.)

Affiche le fichier de capture, au format texte, qui est créé automatiquement apres la

connexion au service, afin de l'imprimer ou de le sauvegarder pour une consultation
ou un traitement ultérieur.

Le bouton Impression Texte (Impr.)

Imprime I'écran Minitel en mode texte. Remarque : En Minitel 80 colonnes choisissez
le mode d'impression "Paysage" afin d'avoir tout I'écran sur la page.

Le bouton Connexion (Conn.)

Le bouton « Conn. » permet de se reconnecter sur le méme service Minitel aprés une
déconnexion.

Le bouton Fin

La touche « Fin » permet de se déconnecter du service Minitel. Il n'est pas possible
de revenir sur la page d'accueil d'i-minitel.

Le bouton Apprentissage (Appr.)

Le bouton "Apprentissage", permet d'enregistrer vos actions dans un script (macro)
afin de les reproduire par la suite.

Le bouton Script

Permet de choisir et d'exécuter un script (macro).

Les touches Minitel et les raccourcis clavier par défaut

Toutes les touches Minitel sont accessibles en cliquant sur les boutons autour de
I’émulateur ou en utilisant les raccourcis claviers :

Minitel Bouton | Clavier Minitel Bouton Clavier
Suite Suite v Retour Retour )
Correction | Correc. € Annulation Annul. >
Guide Guide Fin Sommaire Somm. 3
Répétition Répét. Tab. Envoi Envoi 0
Cnx/Fin Fin FoS

Remarque : En Minitel 80 colonnes, vous devez obligatoirement utiliser les boutons
Minitel car les raccourcis ne sont plus disponibles.

14



Le menu contextuel de 'émulateur (pop-up menu)

Cliquez avec le bouton droit de la souris dans I'émulateur Minitel. Le menu contextuel
s'affiche :

Copier

Coller

Irmprimer ['ecran

Definiteotede capture

Afficher Couleur/Grisé
Copier
Copie le contenu de la zone sélectionnée dans le presse-papiers sous forme de texte
(Cf. Définir zone de capture).
Coller

Colle le contenu du presse-papiers en lieu et place du curseur dans | ‘émulateur.

Imprimer I'écran

Imprime I’écran Minitel, en mode texte, tel qu'il est visible.

Définir zone de capture

Enregistre le contenu de la sélection (définie a la souris par I'utilisateur). A partir du
moment ou cette opération est réalisée, il y a effacement de la capture en cours, et
la capture ne comprendra que les données de la zone sélectionnée. (Remarque : non
disponible en Minitel 80 colonnes).

Afficher en Euros
Converti la zone numérique sélectionnée en Euro (€). (Remarque : non disponible en
Minitel 80 colonnes).

Afficher Couleur/Grisé

Bascule I'affichage de I'émulateur en couleur ou en noir et blanc (niveaux de gris).

Capture et Consultation hors connexion

Il est possible a tout moment de consulter I'ensemble des écrans regus, que l'utilisateur
soit connecté ou non connecté.

Cette consultation est possible lorsque |'écran d’émulation reste affiché. Cette
consultation se fait en mode texte.

Pour consulter l'ensemble des pages recues depuis l'ouverture de la session
d'émulation, cliquer sur :

Il n'y a rien a positionner pour déclencher le mode capture. Celle-ci se fait
automatiquement.
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Comment vérifier sa consommation ?

Dans la barre de menu d'i-CARIOCA Pro, cliquez sur le menu "Facturation".

Cliquez sur le nom d'un service dans la liste ou cliquer sur "Tous les services" pour afficher
tous les services accédés au moins une fois depuis l'installation d'i-CARIOCA Pro.

Indiquez une période dans les zones "Du" et "Au".

Cliquez sur le bouton "Calculer".

/3 i-CARIOCA Pro - Carioca - Microsoft Internet Explorer

J Fichier Edition  Affichage Allerd  Faworiz 7

J Adresse I@ http: /4 alainbus/CarocasFrenchi/Tas.azp?1:1 'l
I S | &N | A = @

Précédente Slivante Arréter Actualizer Démarage | Rechercher  Favoris Histarigue  Chaines Plein écrar

Opening Accuail | Facturation | Aida | Quitter |

|

Hosts| g

to the \c:.‘?eg '-CARI U% Services Emulateurs

Bu| [o10172001 Au| 170172001 Calculer |

Facturation I detail
émulateur de type :
ITOUS 'l

commengant par ¢

Utilisateur : test

Service Connexions Durée Francs Euros ##%

AE 4 Em25s 2.19 0.33

FT 1 Es 0.12 0.02
Annuaire electronigue HORAY 2 12s o.00 0.00
France Télécom Sous-totaux 7 Em42s 2.31 0.35
Horaw

Taotaux 7 EmdZs 2.31 0,25
* zervices accédés par la saisie
**1 Eurg = 6.55957 FF
|@ | I_I_I_E‘:,I zohe intranet S

(les prix sont aproximatifs et donnés a titre indicatif)
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Cela ne marche pas'!
Probléeme avec I'émulateur Minitel
J"ai un bloc gris puis noir avec un F en haut a droite

Contacter votre administrateur réseau. Ce message peut provenir des cas suivants :

= Impossible de joindre le serveur de communication (probleme de résolution de
nom (DNS/HOSTS), adresse IP non accessible...

» Le Pare Feu (Firewall) interdit le port 513 vers le serveur de communication.

*» Le serveur de communication est arrété ou bloqué (voir le service Pavi
TWinSoft).

RO

Cant

J'ai "LIB xx yy" sur la ligne du haut

Cette information est envoyée par l'i-minitel de France Télécom, dans les cas ou le
serveur minitel n'est pas disponible pour le moment.

Je ne suis pas sur le bon service Minitel

Si vous avez saisi un mnémonique sans mettre le numéro Télétel (36xx) vous étes
peut-étre sur un mauvais numéro Télétel. Ajouter le numéro Télétel devant le nom de

service afin d'avoir le bon service. (Reportez-vous au chapitre "Remarques sur les noms
des services").

Probléeme avec le navigateur

Aucune réponse du serveur

A Impossible de trouver le serveur - Microsoft Internet E... M= E3

Netscape
Fichier Edition Affichage Favoris  Outils 2 n P
Adresse [&) htyy/192.188.100.72/cariocaylagin hirm d & Aucune reponse. Le serveur peut &tre hors service
ﬂ ou il ne repond pas.
« 1 Impossible d'afficher la page . .
1 Siwous ne parvenez pas &vous reconnecter plus tard, contactez

I'administrateur du serseur.
La page que vous recherchez est actuellement indisponible. Le site

Web rencontre peut-&tre des difficultés techniques ou il vous faut
peut-gtre modifier les paramétres de vetre navigateur.

|

&] Teming 3 Poste ds travail

Contacter vous administrateur réseau. Le message peut provenir des cas suivants :

= Impossible de joindre le nom ou l'adresse IP : probleme de résolution de nom
(DNS/HOSTS), adresse IP non accessible (ping)...

» Le serveur ou se trouve i-CARIOCA Pro ou le service WEB (IIS/PWS) est
arréter.
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Pourquoi "Session terminée. Veuillez vous reconnecter”

i-CARIOCA Pro affiche ce message apres une longue période d'inactivité (20 minutes)
du navigateur Web. Il vous demande de vous reconnecter a l'application via I'url
http://<adresselP>/carioca/login.htm.

A i-CARIOCA Pro - Microsoft Internet Explorer

JEichier Edition Affichage Faworis  Qutils 2 |
JAQFBSSB I@ http:##192.168.100.72/carioca/Frenchisbandon.asp?Done=1 'I

Session terminée. Veuillez vous reconnecter.
Pour vous reconnecter, veuillez saisir 1'url.

A

@] Temine |_|_|O Internet
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